Anmelde- und Rücktrittsbedingungen
Bitte nutzen Sie die Möglichkeit unserer Seminar-Stornoversicherung. 
Nach erfolgter Anmeldung wird per Mail Ihre Rechnung zugestellt, die gleichzeitig als Anmeldebestätigung gilt. Auf der Rechnung finden Sie neben den Angaben zum Seminar selbst die Zahlungsbedingungen inkl. Bankverbindung. 
1. Voraussetzungen für die Teilnahme an den Kursen
1. Voraussetzung für die Teilnahme an den Basistagen und dem aufbauenden Kurs zum Practitioner: keine, Teilnahme für erst in Ausbildung befindliche Personen daher möglich.
2. Voraussetzung für die Teilnahme am Therapist-/ Colleague-Trainer-Kurs: erfolgreich abgeschlossener MM Practitioner-Kurs, beratende Tätigkeit in einem Beruf im medizinischen, sozialen, psychologischen, pädagogischen Bereich.
3. Sie benötigen eine Möglichkeit, Videosequenzen aufzuzeichnen und abzuspielen (z.B. Videocamera, Smartphone, Tablet, Laptop,…)
3. Online-Seminare: Voraussetzung ist ein Endgerät mit einer aktiven Internetverbindung. 
2. Seminaranmeldung
Anmeldungen zu Fortbildungen sind ausschließlich über das Anmeldeformular per Mail möglich. 
3. Seminarplatzvergabe
1. Die Seminarplatzvergabe erfolgt nach Datum des Einganges der verbindlichen Anmeldung über das Anmeldeformular.
2. Sollte ein Seminar bereits ausgebucht sein, kommen Sie mit der Anmeldung auf die Warteliste für dieses Seminar. Wartelistenplätze sind nicht gereiht. Wird ein Platz frei, werden ALLE auf der Warteliste gereihten Personen gleichzeitig über einen freien Seminarplatz per Mail informiert. Die Vergabe des Seminarplatzes erfolgt wiederum über die Online-Registrierung.
 4. Zusagen / Absagen
1. Mit Erhalt der Rechnung per Mail nach erfolgreicher Online-Anmeldung ist der Seminarplatz gesichert und die Teilnahme verbindlich.
2. Zugesagte Seminarplätze sind an den Namen gebunden und können daher bei Verhinderung nicht eigenmächtig an andere Interessent_innen weitergegeben werden.
3. Die Veranstalter behalten sich vor, Fortbildungen bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder Verhinderung der Referent_innen abzusagen. Die Rechnungen werden von den Veranstaltern storniert, bereits eingezahlte Seminarbeiträge rücküberwiesen.
4. Bei vorzeitigem Abbruch oder veränderten Seminarzeiten aufgrund außerhalb des Einflussbereiches der Veranstalter liegenden Gründen werden keine Seminarkosten rückvergütet (z.B. Erkrankung der Referent_innen während des Seminars). Im Falle von Verhinderung des Präsenzseminares durch aktuelle Maßnahmen im Rahmen der Covid-19-Pandemieverordnung findet der Kurs im Online-Format statt. 
5. Aufgrund der Änderung anfallende Mehrkosten (z.B. Hotelstorno, Fahrtkosten, etc.) können in keinem Fall ersetzt werden.
 
5. Preise / Leistungen
1. Die Kursbeiträge sind reine Kurskosten, d.h. sie beinhalten die Teilnahme an den ausgeschriebenen Veranstaltungen einschließlich allfällig bereitgestellter Unterlagen und das Ansuchen um Zertifizierung bei Marte Meo International. Fahrt- und Aufenthaltskosten sowie Aufwand für die Verpflegung sind – sofern nicht anders angegeben – von den Teilnehmer_innen selbst zu tragen.
2. Unterlagen werden beim Kurs ausgegeben, auf Nachfrage ist auch eine Zustellung per Mail möglich.

6. Zahlungsbedingungen
1. Die Rechnung über den gesamten oder einen eventuell vereinbarten Teilbetrag ist spätestens 2 Wochen vor Seminarbeginn fällig. Die Kontoverbindung ist auf der Rechnung vermerkt. Bei der Einzahlung ist unbedingt die Rechnungsnummer anzugeben!
2. Nicht fristgerecht einbezahlte Seminarkosten werden schriftlich eingemahnt. Ab der 2. Mahnung wird eine Mahngebühr von 15.- eingehoben.
3. Überweisungen aus dem Ausland sind für den Empfänger spesenfrei zu halten.
 
7. Rücktritts- und Stornobedingungen
In Kooperation mit der Firma…..bieten wir die Möglichkeit einer Stornoversicherung, die im Fall einer kurzfristigen Stornierung durch den_die Teilnehmer_in die anfallen Stornogebühren übernimmt.

1. Das Versäumnis einer Zahlungsfrist ist nicht mit der Abmeldung von der Fortbildung gleichzusetzen.
2. Abmeldungen von Kursen werden ausschließlich per Mail an office@martina-haring.at anerkannt.
3. Bei Rücktritt bis 21 Tage vor Anmeldeschluss fallen keine Stornogebühren an.
4. Bei Rücktritt ab 20 Tage vor Anmeldeschluss bis 15 Tage vor Seminarbeginn fallen 50% Stornogebühr an, es sei denn, Sie geben zeitgleich mit der Stornierung eine_n Ersatzteilnehmer_in (Name, Mailadresse, Telefonnummer) bekannt.
5. Bei Rücktritt ab 14 Tage vor Seminarbeginn muss die volle Seminargebühr bezahlt werden, es sei denn, Sie geben zeitgleich mit der Stornierung eine_n Ersatzteilnehmer_in (Name, Mailadresse, Telefonnummer) bekannt.
8. Teilnahmebestätigung
1. Jede_r Teilnehmer_in erhält die Teilnahmebestätigung innerhalb von 7 Tagen nach Ende des Seminars per Mail. 
2. Eine Teilnahmebestätigung wird nur dann ausgestellt, wenn die Rechnung beglichen ist und die Teilnahme erfolgt ist.
 
9. Haftung und Versicherung
Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für Personen- und / oder Sachschäden im Zusammenhang mit der Durchführung von Fortbildungsveranstaltungen.
 
10. Datenschutz
1. Die Daten der Seminarteilnehmer_innen werden ausnahmslos für Zwecke der Fortbildungsverwaltung genutzt. 
2.Bei erfolgreichem Kursabschluss werden die Daten auf der internationalen Marte Meo Liste der Seite www.martemeo.com geführt. Diese ist öffentlich einsehbar. Sollte dies nicht gewünscht sein, muss ein Widerruf schriftlich (per Mail) erfolgen.
3. Bei Bedarf werden zum Zwecke der Bildung von Fahrgemeinschaften Namen und Mailadressen von Teilnehmer_innen desselben Seminars weitergegeben.
4. Eine anderweitige Weitergabe der Daten an Dritte ist nur in Absprache mit den Teilnehmer_innen möglich.

